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Les acteurs des dispositifs de formations à visées professionnalisantes évoluent fréquemment dans une sit-
uation paradoxale. D’une part, ils ont pour mission de soutenir le développement de l’autonomie et de la
responsabilité de la personne en formation alors que, d’autre part, ils visent la conformité des pratiques à un
genre professionnel reconnu comme norme attendue. La première situation relève de l’accompagnement qui
se revendique du paradigme de l’apprentissage alors que la seconde relève de la guidance qui se caractérise,
pour sa part, plus proche du paradigme de l’enseignement.
Après avoir défini et comparé ces deux logiques de la relation, nous les observerons à l’aide du cube des
modalités évaluatives. Ce modèle permet de se questionner sur trois dimensions constitutives essentielles des
modalités évaluatives en s’intéressant 1) à l’acteur de l’évaluation - autoévaluation vs hétéro-évaluation – 2)
au destinataire de l’information produite par l’évaluation - interne vs externe - et 3) au référentiel - figé et
attendu vs ouvert et en débat.
Cette réflexion nous fera nous questionner sur les possibilités de concevoir la dyade « accompagner-guider
» non plus selon une dialectique cartésienne parfois stérile, mais selon une dialogique plus en recherche de
complémentarités.
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